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REGOLAMENTO PARTECIPAZIONE CORSI ED EVENTI FORMATIVI ER-ACADEMY TRAINING

INFORMATIVA N.1 - PRENOTAZIONI

1. Le prenotazioni ai Corsi di Formazione, via e-mail e/o telefonica, non seguita dal pagamento della quota di iscrizione o di
acconto e dalla domanda di partecipazione, € da ritenersi nulla.

INFORMATIVA N.2 - ISCRIZIONI

1. Uiscrizione ai corsi viene effettuata tramite presentazione della apposita domanda di iscrizione che puo essere compilata
online direttamente sul sito internet www.eracademy.it .

2. Affinché la domanda d’iscrizione sia accettata, la stessa dovra essere accompagnata dal versamento della quota di saldo o
di acconto del corso. Liscritto una volta effettuato il versamento della quota del corso e compilata la domanda d’iscrizione
sara regolarmente prenotato all’edizione del corso di interesse.

3. Il pagamento della quota di saldo e/o di acconto, secondo I'evento prenotato, puo essere effettuato mediante bonifico
bancario o sistema protetto PayPal.

4. Nel caso in cui il costo della quota di partecipazione al corso sia sostenuto da un’Azienda e/o una Associazione anziché dal
partecipante, i dati dell’Azienda e/o dell’Associazione, ai fini della fatturazione, devono essere tempestivamente
comunicati all’atto dell’iscrizione. In questo caso, ER-Academy Training si riserva la possibilita di comunicare al
partecipante e all’Ente I'esito di accettazione o meno della partecipazione al corso.

5. Pericorsi con posti limitati, € obbligatorio attendere I'esito di accettazione della domanda d’iscrizione online da parte del
Centro di Formazione ER-Academy Training. Lesito favorevole alla partecipazione dovra seguire I'invio del versamento
della quota del corso, pena I'esclusione dall’evento formativo.

6. Ladesione e il versamento della quota di iscrizione al corso implica il completo consenso ed accettazione di tutte le norme
del Regolamento.

7. Il Centro di Formazione declina ogni responsabilita sull'inserimento erroneo di dati personali durante la fase di
registrazione al corso.

INFORMATIVA N.3 - FREQUENZA DEI CORSI

1. Uiscritto, per qualsiasi tipologia di corso, € tenuto alla frequenza obbligatoria delle lezioni per I'intera durata del corso.

2. Etollerata una frequenza ridotta di 1/h delle ore totali di lezione, la mancata presenza sara valutata caso per caso dal
Centro di Formazione che decidera sull'ammissione o esclusione all’esame finale per il rilascio dell’attestato.

3. Nel caso di accreditamento al Ministero della Salute dell’'evento formativo il partecipante e tenuto alla presenza durante
tutto il corso, previo il mancato rilascio dei crediti ECM previsti dall’attivita didattica.

4. VUiscritto & ottenuto ad osservare rigorosamente tutte le disposizioni didattiche e amministrative inerenti al regolare
svolgimento del corso.

5. Il Centro di Formazione ER-Academy Training declina ogni responsabilita qualora il corsista si allontani dalla sede di
svolgimento del corso per motivi indipendenti dalla volonta dello stesso Centro di Formazione.

6. Il partecipante e tenuto alla sottoscrizione dell’apposito modulo di registrazione corso consegnato all’inizio dell’'evento
formativo.

7. Lafrequenza al corso deve svolgersi secondo il programma delle lezioni, salvo variazioni dovute e causa di forza maggiore
che saranno comunque messe immediatamente a conoscenza dei partecipanti.
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INFORMATIVA N.4 — ESAMI

L'ammissione agli esami & subordinata al saldo totale del costo del corso.

L'assenza ingiustificata agli esami non da diritto a ulteriori esami o nuove iscrizioni agevolate.

Ai fini del superamento dell’esame finale, il discente dovra raggiungere una percentuale minima prevista dal corso.

| docenti del corso ad inizio valutazione comunicheranno ai partecipati i criteri di ammissione ed esclusione per il
superamento della prova.

Liscritto che non si presenta alla valutazione finale per i corsi accreditati ECM non potra ricevere i relativi crediti formativi.
Liscritto che non si presenta alla valutazione finale per i corsi formativi in presenza non potra ricevere il certificato e/o
attestato di partecipazione.

INFORMATIVA N.5 — CERTIFICATI E MATERIALE DIDATTICO

I certificato di frequenza sara rilasciato solo a seguito della verifica delle firme e della presenza dell’iscritto in quel giorno
specifico, sia per la parte teorica che pratica.

L'attestato di partecipazione o certificazione del corso, sara fornito secondo le modalita espresse dal Centro di Formazione
attraverso 'erogazione tramite e-mail dell’iscritto e/o in presenza e comunque esclusivamente dopo il superamento
dell’esame finale.

Per alcuni corsi il materiale didattico (es. manuale) potrebbe pervenire in anticipo secondo le specifiche del corso, &
importante comunicare in fase di iscrizione I'indirizzo esatto di spedizione o 'eventuale volonta del partecipante nel ritiro
presso il Centro di Formazione.

ER-Academy Training declina ogni responsabilita derivante dalla mancata comunicazione e/o inadempienza da parte del
partecipante nel reperimento del materiale didattico.

INFORMATIVA N.6 — RINUNCE O MANCATO SVOLGIMENTO DEL CORSO

Eventuali rinunce o assenze al corso devono essere formalmente comunicate tramite e-mail: info@eracademy.it facendo
riferimento al corso, data e luogo. Qualsiasi recessione dal corso deve essere comunicata entro e non oltre 15 giorni
precedenti all’evento. Le mancate comunicazioni di disdetta al corso entro i termini prestabiliti o I'assenza ingiustificata del
partecipante al corso non produrranno alcun rimborso della quota versata da parte del Centro di Formazione.

Nel caso di ritiro e/o allontanamento del discente durante lo svolgimento del corso, non si prevede per alcun motivo la
restituzione della quota (saldo) del corso.

| corsi di formazione pubblicati sul sito e/o sui canali social vengono svolti in presenza di un numero minimo di
partecipanti. Il Centro di formazione si riserva la comunicazione, via e-mail e/o telefonica, dell'eventuale annullamento
dell’evento formativo al mancato raggiungimento del numero previsto.

Qualora I'evento formativo subisca variazioni nello svolgimento (data, luogo, problematiche organizzative) o ci sia
I'annullamento del corso il Centro di Formazione ER-Academy Training si impegna nel rimborso dell’intera quota versata
durante I'atto di iscrizione.

INFORMATIVA N.7 — CONVENZIONI O RIDUZIONI

ER-Academy Training non riconosce particolari agevolazioni e/o convenzioni con nessun ente o partners.

Eventuali riduzioni saranno prese in considerazioni se presenti promozioni emesse dal Centro di Formazione durante la
pubblicazione dell’evento tramite il sito internet o canali social.

Ogni altra agevolazione tariffaria sui corsi deve essere autorizzata dalla societa ER-Academy Training.

INFORMATIVA N.8 — ASPETTI GENERALI

Durante lo svolgimento degli eventi formativi non sono ammesse fotografie, video o qualsiasi attivita volta alla
pubblicazione di materiale non autorizzato dal Centro di Formazione da parte del partecipante.

Non sono ammessi né uditori né accompagnatori durante i corsi se non espressamente autorizzati dal Centro di
Formazione ER-Academy Training.

ER-Academy Training si riserva la possibilita di allontanare eventuali corsisti molesti che impediscano il regolare
svolgimento degli eventi formativi.
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INFORMATIVA N.9 — CORSI FAD

ER-Academy Training collabora con il programma di affiliazione di Italia Emergenza per I'erogazione dei corsi FAD.
ER-Academy Training mette a disposizione sul proprio sito un canale dedicato ai corsi FAD con ECM accessibili attraverso
un link dedicato al corso.

Il Centro di Formazione ER-Academy Training non € un provider ECM, ma si avvale della piattaforma di Italia Emergenza
per I'erogazione dei corsi FAD con ECM.

Eventuali problematiche sulla fruizione dei corsi FAD ER-Academy Training consiglia di contattare il Centro di Formazione
Italia Emergenza: info@italiaemergenza.com.

Prima di accedere ad un corso FAD assicurarsi di avere tutti gli strumenti di utilizzo informatici necessari a svolgere il
percorso formativo online, ER-Academy non risponde di mancanze a tal riguardo da parte dei discenti.

| corsi FAD sono nominativi e non possono essere ceduti a terze persone.

L'acquisto dei corsi FAD prevede |'accettazione da parte del partecipante del regolamento del gestore.

In caso di mancato svolgimento dei corsi FAD entro il limite del relativo accreditamento il corso non potra essere
recuperato, salvo casi particolari e previa autorizzazione mediante contatti con il gestore del servizio Italia Emergenza.
ER-Academy Training concorre alla politica tariffaria del gestore Italia Emergenza, eventuali sconti, promozioni potranno
essere applicati secondo precedenti valutazioni e accordi tra i due partners.

L'acceso al corso FAD attraverso il link presente sul sito di ER-Academy comporta l'acquisto del pacchetto formativo su
piattaforma gestita da Italia Emergenza.
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